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I risultati del 2°monitoraggio del Piano (ottobre ‘22)

Pianura
Rubiera, 19/10/22
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Una valutazione generale (100 azioni)

Stato di Attivazione delle Azioni 

Autovalutazione Generale da parte degli Azionisti



  

Avanzamento rispetto i Temi Chiave CETS

1. Protezione dei paesaggi di valore, della
    biodiversità e del patrimonio culturale

2. Supporto della conservazione attraverso
    il turismo

3. Riduzione di impronta ecologica,
    inquinamento e spreco di risorse

4. Offerta a tutti i visitatori di accessi sicuri,
    strutture di qualità e esperienze speciali

5. Comunicazione sostenibile e efficace
    dell’Area ai turisti

6. Garanzia della coesione sociale

7. Rafforzamento dell’economia locale

8. Offerta di formazione e sviluppo continuo
    delle competenze

9. Controllo delle performance e dei risultati
    del turismo sul territorio

10. Comunicazione delle azioni e
      coinvolgimento nella Carta
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Monitoraggio rispetto i sei assi strategici

Stato di 
Attivazione 

delle 
Azioni 

1. Accoglienza, con rinnovamento eco-sostenibile

2. Collaborazione tra soggetti locali

3. Mobilità, con sentieri e intermodalità

4. Promozione dell’identità locale

5. Qualità nella preparazione professionale

6. Sensibilizzazione verso comportamenti più sostenibili
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Monitoraggio rispetto gli ambiti di lavoro

Stato di 
Attivazione 

delle 
Azioni 

Auto-
valutazione 
Generale da 
parte degli 
Azionisti

Alto Appennino

Colline Reggiane

Medio Appennino

Pianura
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a tutti gli ambiti
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Avanzamento rispetto il tipo di Proponente

Associazioni/Coop. Soc.

Aziende Agricole

Comuni/Unioni di Comuni

Consorzi pubblico-privati/Enti di scopo

Enti di Promozione Turistica

Ente Parchi Emilia Centrale

Guide/Associazioni di Guide

Professionisti

Strutture di accoglienza turistica e risto...

Università
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Autovalutazione rispetto il tipo di Proponente
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Come sta andando rispetto allo scorso anno?



  

A quale gruppo di lavoro CETS parteciperesti?



  

A quale gruppo di lavoro CETS parteciperesti?

FASE 3: Certificazione dei 
Tour Operator e delle esperienze sostenibili

all’interno dell’Area Protetta



  

Il monitoraggio degli operatori Fase 2



  

Appunti dagli incontri “porta a porta” con gli operatori F2

● Esigenza di (ri)lanciare un dialogo proattivo tra EPEC e operatori turistici, 
anche attraverso incontri periodici dedicati per favorire l’aggiornamento 
rispetto i progetti/eventi organizzati dal Parco e dal territorio, la 
conoscenza tra i soggetti certificati e facilitare la nascita di collaborazioni, 
lo scambio di idee e momenti di confronto rispetto lo sviluppo del turismo 
sostenibile sul territorio.

● Richiesta di realizzare il questionario unificato per monitorare la 
soddisfazione dei turisti/visitatori riguardo l’Area Protetta ed i servizi offerti 
dal territorio, da somministrare su piattaforma digitale (link e QR code).

● Necessità di puntare alla comunicazione e promozione (pagine social, 
sezione “eventi” nella pagina web, …) rispetto gli operatori turistici 
riconosciuti CETS2, anche rilanciando le diverse attività proposte/realizzate.

● Spinta verso la nascita di progetti rispetto i servizi di trasporto e la mobilità 
sostenibile (es. collegamenti verso le aree interne, sistemazione sentiero 
Pievepelago-Lago Santo, …) e i servizi di informazione sul territorio (es. 
apertura dei centri informazione, cartelli di indicazione delle emergenze 
naturali e storico-culturali, …).



  

Scheda di Monitoraggio 2023



  

Scheda di Monitoraggio 2023



Verso la Fase 3

Lancio nel 2021
I Tour Operator creano e 
promuovono pacchetti 

turistici all’insegna della 
sostenibilità.

Le Aree ProtetteLe Aree Protette

Destinazione Destinazione 
SostenibileSostenibile

Le imprese Le imprese 
turisticheturistiche  

Imprese Imprese 
SostenibiliSostenibili

Le agenzie di Le agenzie di 
viaggioviaggio

Tour Operator Tour Operator 
SostenibiliSostenibili

Lancio nel 2016
Le imprese turistiche 

stringono un accordo di 
collaborazione per lo sviluppo 
turistico sostenibile dell’AP 

dove operano.

Lancio nel 2001
Aree Protette e operatori 
turistici locali lavorano 

insieme verso la 
costruzione di una 

destinazione sostenibile.



Gli esiti del progetto

Fase 1 Fase 2

Fase 3

Strategia per lo sviluppo del turismo 
sostenibile e Piano di Azioni di 5 anni 
(azioni dell’Area Protetta e dei soggetti 
pubblici e privati del Forum)

Rispetto dei requisiti obbligatori del 
Sistema di Adesione Locale.

Piano di Miglioramento di 3 anni 
(contratto tra Parco e singola impresa 

turistica)

Piano di Miglioramento e Collaborazione di 3 anni (accordo tra 
Area Protetta e singolo Tour Operator, convalidato dal Forum CETS).

Pacchetti turistici che comprendono prodotti e servizi operati 
dalle imprese aderenti alla CETS, in accordo con la strategia di 

sviluppo del turismo sostenibile nell’Area Protetta.
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Per saperne di più: 
 
www.federparchi.it/pagina.php?id=27
www.europarc.org/sustainable-tourism

Luca Lietti
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